
 

 

ORIENTAÇÕES PARA SOLICITAÇÃO DE ANÁLISE DE CRÉDITO 

EDUCRED 2020.1 

AÇÃO COVID-19 

 

1- Acessar o site do educred.com.br e fazer a pré-inscrição.  

 

2- Preencher os dados da ficha de inscrição. No campo que trata do Fiador o aluno deve 

repetir seus dados ou do responsável financeiro, já que para esta opção não é exigido fiador.  

 

3- Ao enviar a ficha de inscrição o aluno receberá uma mensagem informando que vai 

receber contato por e-mail. Deve aguardar esse retorno com as orientações para abertura 

do chamado.  

 

 



 

 

4- Recebido o e-mail com as orientações e a ficha de cadastro aprovada deve acessar o 

Portal do aluno e acessar a opção de abrir chamado.  

 

5- Selecionar a opção “ outros” no catálogo de chamados.  

 

6- Selecionar a opção de EDUCRED- SOLICITAÇÃO DE ANÁLISE DE CRÉDIDO  

 

 



 

 

7- Se deferido o primeiro chamado de análise de crédito, ao aluno vai receber a minuta 

do contrato e as orientações de preenchimento para assinatura e em seguida deve 

abrir chamado em seu Portal para devolução do contrato com suas devidas 

assinaturas, além dos documentos pessoais solicitados.  

 

 


